
نرم افزارهای کتابخانه ای  
رقیه علیزاده  

کتابدار دانشکده پزشکی
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز



مقدمه 
علم.استارتباطیواطلاعاتیهایفناوریازحاصلهایپیشرفتتاثیرتحتایحرفههرامروزدنیایدر

.نیستمستثنیامراینازنیزرسانیاطلاعوکتابداری

اکثرردالمللیبینوملیهایسازمانتاشدباعثاطلاعات،بازیابیوذخیرهحوزهدرمناسبافزارهاینرمبهنیاز

.دهندانجامراستاایندرپیشهاسالازراهاییفعالیتدنیانقاط

اراکلمشرق،پیامافزار،نرمایلانمایه،کاوش،نوسا،گنجینه،آذرخش،پارسبهتوانمیافزارهانرمجملهاز

.شودمیافزودههاآنتعدادبهنیزروزهرکهکرداشارهآننظایروپاسارگادوستا،ایرانداک،تهران،دانشگاه



  نرم افزار

گرفتهقرارانهرایدرکهشدهتدویننویسیبرنامهزبانیککارگیریبهباکهاستهاییدستورالعملمجموعه«ایرایانهبرنامه»یا«افزارنرم»

.گیردبرعهدهمعینکارهایانجامبرایراافزارهاسختهدایتتااست

  نرم افزار کتابخانه ای

رایجهایانزبازیکیباکهاستاطلاعاتمبادلهوبازیابیپردازش،ذخیره،،ورودبرایایرایانهمفصلبرنامهیک«ایکتابخانهافزارنرم»

,Oracleقبیلازنویسیبرنامه SQL Server, Dlphhiاستشدهنوشتهغیرهو.



فعالیت) غیرهوپیایندهانگهداریامانت،خدمات،نویسی،فهرستهمچونسازمانی،درونهای1

خدمات بازیابی اطلاعات، ) خدمات آگاهی رسانی جای، اشاعه اطلاعات گزینشی، خدمات جستجوی  همچون 2

.گذشته نگر اطلاعات و غیره

:کردیمتقسدستهدوبهتوانمیرادارندشدنماشینیبهنیازکهکتابخانهازهاییبخش



نرم. .شودمیفروختهکتابخانهبهوشدهطراحیانتفاعیهایموسسهتوسطکلاکهافزارهایی1

نرم. .شودمیتکمیلوبهسازیکتابدارانتوسطاماشده،طراحیموسسهیادانشگاهکامپیوترمراکزتوسطکهافزارهایی2

نرم. .گیردمیقرارعضوهایکتابخانهاختیاردروشدهطراحیالمللیبینهایسازمانبرخیتوسطکهافزارهایی3

نرم. .گویندمیداخلیساختهخودهاینظامراآنهاکهشود،میاندازیراهوطراحیکتابخانهتوسطکلاکهافزارهایی4

افزارنرمتهیههایشیوه



سرعت. اطلاعاتبازیابیدر1

حجم. اطلاعاتهایبایگانیانواعذخیرهبرایکافی2

سادگی. اطلاعاتبازیابیوتبادلاصلاح،ورود،نظام،اندازیراهنظراز3

سازدمیمتمایزمشابهافزارهاینرمازراافزارنرمیکآنچه



ی 
خانه ا

ی کتاب
ی نرم افزارها

ل ها
س

ن
نسل اول

.بود( مانند برگه دان و بایگانیهای امانت)های سنتی کتابخانه تقلید ساده نظام

ها و فایل به صورت الفبایی نام پدیدآورندگان، عنوانامكان مرور کردن

نداشتوجودها موضوع

نبودمحیط رابط این نرم افزارها به صورت منویی 

صورت جداگانه و مستقل طراحی و مورد استفاده قرار می گرفتبه هر بخش 



ی 
خانه ا

ی کتاب
ی نرم افزارها

ل ها
س

ن
نسل اول

نسل دوم

داشتندتوجهنیزکنندهمراجعهنیازهایبهکتابدار،نیازبرعلاوه

,andمثلبولینعملگرهایازاستفاده or, not .،

بودکلیدواژهطریقازجستجوویژگیمهمترین

.بوددستوریومنوییحالتدوشاملوپیشرفته ترنیزرابطمحیط

وانهمزمصورتبهاطلاعاتورودامكاندومنسلقابلیتهایازدیگریكی

.بودنفرچندتوسط



ی  
خانه ا

ی کتاب
ی نرم افزارها

ل ها
س

ن
نسل اول

نسل دوم

نسل سوم

،++Delphi،C++،Jقبیلازکاملتروترقویزبانهایازاستفاده

Prologیافتتوسعهوطراحیآنهامانندو.

وانمندترتبازیابیوجستجووسریعتر،پردازشبیشتر،ذخیرهقابلیت

بودپیچیده تروکاملترساختاردهندهنشاننسلایندر

ارکوردهمتندرآزادجستجوی:ازبودعبارتجستجوجدیدامكانات

جستجونتایجکردنمحدودامكان

راودختایپیخطاهایبتواندتاداشتقرارکاربراختیاردرامكاناین

.کنداصلاحجستجوهنگامدر



ی  
خانه ا

ی کتاب
ی نرم افزارها

ل ها
س

ن
نسل اول

نسل دوم

نسل سوم

نسل چهارم

شوندمینامیدهگرافیكیکاربررابطداراینرم افزارهای

نوارپیمایش،موشوارهوتصویرینمادهایازاستفاده

استیافتهافزایشجدیدشیوه ایبهنیزجستجوقابلیت های

.استکردهفراهمرامهمشناسه هایدرفرامتنیجستجوی

بهمتعلقفهرستیاوپایگاهچنددرهمزمانجستجویامكان

مختلفکتابخانه های

درنیزمدركتحویلوکتابخانه ایبینامانتخدماتایجادامكان

گرفتهقرارکتابداراندسترس



تاریخچه نرم افزارهای کتابخانه ای در ایران 

گرفتصورت1350دههدرهاکتابخانهدررایانهازاستفادهبرایهاحرکتاولینایراندر.

دکرمجهزرایانهبهراخودکتابخانهکهبودمرکزیاولین(ع)حسینامامدانشگاهیافت،بیشتریعمومیتامراین1360دههدر.

شداستفادهزبانانگلیسیهایکتابسازماندهیبرایسیس.آی/اس.دی.سیایکتابخانهافزارنرماز1367سالدر

شدندطراحی...وکوربیسکتابدار،برنا،قبیلازایکتابخانهافزارهاینرمازتعدادیهمزمان

مانندردندکطرفبرراقبلیافزارهاینرممشکلاتازبسیاریکهشدندتولیدایکتابخانهافزارنرمتعدادی1371تا1369هایسالبین

بودندشدهطراحیسیس.آی/اسدی.سیافزارنرمبراساسکهآذرخشپارسنوسا،افزارنرم

شدندعرضهبازاربه1381تا1379سالازنیزهاآنویندوزهاینسخه



وکتاب یا مدرک را بتوان با حداقل اطلاعات کتابشناختی جستجو کرده هر 

.  وضعیت سفارش آن را مشخص کرد

. طور خودکار انجام دادسفارش به ها را بتوان با مدت پیش فرض پس از کلیه پیگیری 

.رانگهداری کردمکاتبات با ناشران، کارگزاران و سازمان ها را بتوان با کامپیوتر انجام داد و سابقه هر یک کلیه 

.  باید بتواند در هر زمان گزارش کاملی از وضعیت موجود یا گذشته بخش سفارشات ارائه دهدنظام 



.باشدانجامقابلآسانیبهشودمینویسیفهرستبنیادیبطورکهاثرهربرایکتابشناختیاطلاعاتکردنوارد

باشدداشتهپیشینههرمورددررازبانچندیادوهمزمانورودقابلیتبایدافزارنرم

باشدداشتهبردرکتابجلدیاعطفبرالصاقجهترا(لیبل)ایمیلههایبرچسبتهیهقابلیتبایدنظام

باشدانجامقابلمبتدیکتابدارانبرایسرعتوسادگیبهاطلاعاتحذفیااصلاحنظام،دراطلاعاتورود



کردبازیابیرانظرموردمطالببتواناطلاعاتحداقلدادنبا

باشددرکقابلوسادهبسیارپایانهصفحهبراطلاعاتنمایششیوه

باشدتیدسنظامازبیشمراتببهبایددستیابینقاطحاصطلابهبابازیابینقاطتعدادپیوستهفهرستدر

,ANDمثلبولعملگرهایازبتوانبایدموضوعیدسترسیکردناخصبرای OR, NOTکرداستفاده.



دباشبایگانی این بخش باید شامل اطلاعات کامل درباره اعضاء، مواد کتابخانه ،تعداد هر یک از مواد و وضعیت جاری 

باشدنظام باید امکان صدور برگه دیرکرد یا اخطار و صورت وضعیت اعضاء را داشته 

. امانت مواد کتابخانه باید به آسانی و با سرعت قابل انجام باشد

ت کندباید به طور دقیق در نظام فعال باشد و سابقه هر کارکرد را ثب( روز، ماه ، سال و نیز ساعت و دقیقه)نظام تقویمی 



ازفراتربسیاراطلاعاتیبارانشریههرکاملمشخصات

کندواردنظامدرکاردکسهایبرگهاطلاعات

بهبتوانراآنمکاتباتوجدیداشتراکبهمربوطامورانجام

.دادانجامخودکارطور

ندهکننمایهابزارهایومنابعمثلاپیایندهاجانبیاطلاعات

کردواردنظامدرراآنها

ها،سالنامهها،روزنامهمجلات،)پیایندهاانواعتمامبرای

ردمومشخصشکلدارای(غیرهونامرتبانتشاراتسلسله

.باشدنظر



ایمزایای نرم افزا کتابخانه

بودن سرعت در بازیابی اطلاعاتبالا -1

بسیاری از امور کتابخانه ای با سرعت و کارایی بیشتر و نیروی کمترانجام -2

پسند بودن جهت ایجاد ارتباط آسان و موثر کاربر -3

تدابیر ایمنی از نظر ورود و بازیابی اطلاعاتداشتن -4

پشتیبانی اطلاعاتامکان -5

بودن حجم کافی برای ذخیره انواع اطلاعات  دارا -6

استفاده چند کاربر به طور همزمان در شبکهامکان -7



بحران نرم افزار و تاثیر آن بر کتابخانه 

هزینه افزون بر بودجه 

تاخیر در تولید و تحویل نرم افزار

عدم تامین مشخصات خواسته شده از نرم افزار  

ارهاکیفیت نازل، نامطمئن بودن و کارایی پایین نرم افز

نگهداشت پرهزینه نرم افزار 



ایکتابخانهافزارهاینرمسنجشمعیارهای

معیارهای کیفیتمعیارهای عمومی 

سخت افزار

نرم افزار 

سیستم فارسی ساز 

خصوصیات ویژه

ایمنی سیستم

قابلیت استفاده

نگهداشت و توسعهقابلیت 

پذیریانعطاف



مهم ترین امكانات نرم افزار کتابخانه چیست؟

.غیرهوکتابدیرکردعضویت،اعتبارمحاسبههمچونزمانیمحاسباتکلیهخودکارانجام.1

ملیکتابخانهشمارهیاوISBNشابکشمارهکردنواردباایرانملیکتابشناسیاختصاصینسخهازاطلاعاتورودامکان.2

(سادهوساختگیهایروشحتیودیوییکنگره،)اسنادبندیردههایروشانواعباکارقابلیت.3

آنهانامطریقازاعضاواسنادسریعیافتنجهتهابخشتمامدرسریعجستجویسیستمدارای.4

افزارنرمبهاعضاتصاویرافزودنقابلیت.5

(بارکدوعضوتصویرخودکاردرجامکانبا)اعضابرایانتخابیطراحیباعضویتکارتچاپامکان.6

کتابشناساییبرچسبوبارکدچاپ.7

شبکهدرنصبقابلیت.8



امكانات نرم افزار کتابخانه

....ودارتاخیر/شدهدادهامانتاسنادگزارش.9

فعالیتیاواسنادگردشگزارششده،خریداریجدیداکتابهایلیسترفته،امانتکتابهایلیستاعضا،لیستکتابها،لیست:آماریگزارشاتانواعتولید.10

اکسلووردفایلصورتبهخروجیارائهامکانوزمانیبازهیکدراعضا

کتابخانهاعضایسایربرایشدهدادهامانتمدارکرزروامکان.11

افزارنرمازکاربرهچنداستفادهامکان.12

اعضاواسناداطلاعاتازاکسلهایبانکساختنیزواطلاعاتازگیریپشتیبانامکان.13



طراحی پایگاه در نرم افزارهای کتابخانه ای  

کنیمهر یک از مدارک را به صورت پایگاه جداگانه ای در نظر گرفته و برای هر کدام یک پایگاه طراحی می : حالت اول

نیمدر این حالت، یک پایگاه کلی تعریف کرده و مدارک را در قالب کاربرگه های متعدد در درون پایگاه مذکور طراحی می ک: حالت دوم.



و مدیریت اطلاعاتنرم افزارهای کتابخانه ای 

استاطلاعاتمدیریترسانی،اطلاعوکتابداریکاراصلیمبنای.

مکاندر،درستاطلاعاتفوریساختندسترسقابلوبازیابیحفظ،ایجاد،مورددرسازمانیککلیتواناییعنوانبهاطلاعاتمدیریت

.استشدهتوصیفگیری،تصمیمدرکارگیریبهبرایهزینهکمترینباوشایستهافراددستدرومناسبزمانو

هینهبهایاقداموگیریتصمیمبرایصحیحاطلاعاتارائهوهاکتابخانهاجراییامورکردنآسانای،کتابخانهابزارهایوجودیغایت

.هاستکتابخانهمدیرانتوسط

کتابخانهکارتسهیلوتسریعسببشوند،اجرادرستوتدوینوتهیهکتابخانهوظایفوهاهدفراستایدرای،کتابخانهافزارهاینرماگر

.نمودخواهندشایانیکمکنیزاطلاعاتمدیریتفرایندبهوشدهها



نتیجه گیری  

راستایدرندبتوانبایدزمینهایندرلازمدانشومهارتبودندارابرعلاوهافزارها،نرمنوعاینبردارانبهرهتریناصلیعنوانبهکتابداران

یربطذهایشرکتبهراهاآنضعفوقوتنقاطخودنقادانهارزیابیباوبردارندگامنیزافزارهانرماینسازیبهینهواصلاحتوسعه،

.کنندمنعکس

هنگاموارنددنیازکتابداراننظراتبهمطلوبافزارنرمیکتوسعهوطراحیبراینیزایکتابخانهافزارهاینرمکنندهتولیدهایشرکت

.باشندداشتهویژهتوجهیآنکارکردهایوکتابخانههایبخشازیکهربهاستلازمافزارنرمطراحی



ایراندرشدهتهیهایکتابخانهافزارهاینرم

سیستم عاملتهیه کنندهنرم افزار نام

Dos(انوس)و نرم افزار ایران شرکت سختنوسا  

Dos(انوس)و نرم افزار ایران شرکت سختسیمرغ
Windows

Dosشرکت پارس آذرخشآذرخشپارس
Windows

Windowsشرکت پارس آذرخشوب  پارس

Windowsشرکت پارس آذرخشپویا

Dosشرکت پویش کاوشکاوش

سیستم عاملتهیه کنندهنرم افزارنام

پاپیروس
زیر مجموعه)شرکت وب گستر 

(مجتمع فنی تهران 
Windows

Windowsدانشگاه امام حسینلوح کتاب

Dosرای مهرشرکتگنجینه
Windows

Windowsدانشگاه مالک اشتر وزارت دفاعماوا

نمایه

اطلاع رسانی  موسسه فرهنگی و
نمایه

ای دبیرخانه هیات امنای کتابخانه ه
عمومی

Windows
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